MUNICIPIO DO FUNCHAL

PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA O PREENCHIMENTO DE UM
POSTO DE TRABALHO DE TECNICO SUPERIOR DE INFORMATICA, DA
CARREIRA E CATEGORIA DE TECNICO SUPERIOR

Atan.°1

No dia quatro de setembro de dois mil e vinte e trés, pelas dez horas e trinta minutos,
reuniu o juri do procedimento concursal comum para o preenchimento de um posto de trabalho de
Técnico Superior de Informatica, da carreira e categoria de Técnico Superior, do Mapa de Pessoal
da Camara Municipal do Funchal, na modalidade de contrato de trabalho em fung¢des publicas por
tempo indeterminado, para, de acordo com o n.° 2 do artigo 9.° da Portaria n.® 233/2022 de 9 de
setembro, fixar os pardmetros de avaliacdo, a sua ponderagdo, a grelha classificativa e o sistema
de valoracio final de cada método de selegdo.

Do juri designado por despacho da Vice-Presidente da Camara Municipal do Funchal
com o Pelouro dos Recursos Humanos, datado de 12 de julho de 2023, estiveram presentes os
seguintes elementos:

Presidente - César Martim Aguiar Baptista Rosa, Diretor do Departamento de Sistemas de
Informac&o e Novas Tecnologias.

Vogais Efetivos - Jodo Miguel Figueira Gomes, Chefe da Divisdo de Sistemas de
Informacdo, que substituira o Presidente nas suas auséncias e impedimentos, ¢ Riben Alexandre
de Sa Henriques, Especialista de Informatica.

1 - Iniciados os trabalhos e considerando o despacho da Vice-Presidente da Camara
Municipal do Funchal, anteriormente mencionado, constatou o jiri que, de acordo com o disposto
no artigo 36.° da Lei Geral do Trabalho em Fun¢des Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei
n.° 35/2014, de 20 de junho, conjugado com o n.° 1 do artigo 17.° da Portaria n.° 233/2022 de 9 de
setembro, neste procedimento concursal serdo utilizados os seguintes métodos de selecéo:

1.1 - Para os candidatos com relagdo juridica de emprego publico por tempo
indeterminado, integrados na carreira de técnico superior € a executar atribui¢io, competéncia ou
atividade caracterizadora do posto de trabalho para cuja ocupagdo o procedimento € publicitado,
conforme previsto no n.° 2 do artigo 36.° da LTFP, os métodos de selecdo sdo a Avaliagio
Curricular (AC) e a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC), exceto quando, por
escrito, os candidatos afastem estes métodos de selegdo, nos termos do n.° 3 do citado artigo,
caso em que se lhes aplica os métodos de selecdo indicados no ponto seguinte.

1.2 - Para os demais candidatos os métodos de sele¢do sdo a Prova de Conhecimentos
(PC) e Avaliagdo Psicoldgica (AP), complementados com o método de sclegdo Entrevista de
Avaliagdo de Competéncias.

1.3 - A Prova de Conhecimentos (PC) visa avaliar os conhecimentos académicos € ou
profissionais e a capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio das
fungdes inerentes ao posto de trabalho, bem como avaliar o adequado conhecimento e utilizagdo
da lingua portuguesa. A prova de conhecimentos sera de natureza tedrica, de realizagio escrita em
suporte de papel e pode ser composta por questdes de desenvolvimento, questdes de escolha
multipla e de questdes diretas, e tera a duragio méaxima de 120 minutos, sem possibilidade de
consulta da bibliografia e referéncias recomendadas, bem como a utiliza¢do de qualquer

PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA TECNICO SUPERIOR (INFORMATICA) — ATAN.° |
Pag. 1

(v

0



14.®

MUNICIPIO DO FUNCHAL ]?

equipamento informatico. A prova de conhecimentos incidira sobre as temdticas que se referem
de seguida e que constam da bibliografia e referéncias indicadas. :

1.3.1 - Programa da prova de conhecimentos:

— Conceitos generalizados de informatica;

—~ Modelagio e administragio de bases de dados relacionais, MySQL/MariaDB, Microsoft
SQLServer;

— Arquitetura de infraestruturas de tecnologias de informago;

— Seguranga dos sistemas informaticos;

— Active Directory, DNS, DHCP;

— Modelo OSI (Open System Interconnection;

— Conceitos generalizados das funcionalidades de equipamentos de redes informaticas,
Routers, firewalls, switches, Access Points, Redes sem fios;

— Conceitos gerais sobre preservagdo de dados através de Backups.

1.3.2 - Bibliografia e referéncias que servirdo de suporte a realizagio da prova de
conhecimentos:

— SQL Tutorial (https://www.w3schools.com/sql/);

— MariaDB (https://mariadb.org/documentation/);

—  Paul Cobbaut, Linux Fundamentals (http:/linux-training.be/linuxfun.pdf);

—  Administragdo de sistemas (http://www.dei.isep.ipp.pt/~asc/doc/ASIST/index.html);

— Redes informaticas — Edmundo Monteiro € Fernando Boavida, “Engenharia de Redes
Informaticas”, Editora FCA, Lisboa, 2011;

—  Modelo OSI (https://web.fe.up.pt/~mricardo/02_03/rcd/teoricas/arquitecturas_v4.pdf)

— Ciberseguranga: https://dyn.cncs.gov.pt/pt/boaspraticas/.

1.3.3 - Caracterizagdo do posto de trabalho de Técnico Superior de Informatica — O
recrutamento destina-se a ocupar um posto de trabalho de técnico superior de informatica, na
categoria de técnico superior, da carreira geral de técnico superior, com fungdes de complexidade
funcional do grau 3, com o contetido funcional descrito no Anexo a LTFP.

1.3.4 - Na prova de conhecimentos é adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se
a valoragdo até as centésimas.

1.4 - A Avaliacio Psicologica (AP) visa avaliar aptiddes, caracteristicas de
personalidade e ou competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o
perfil de competéncias previamente definido.

1.4.1 - A avaliagiio psicoldgica sera avaliada através das mengdes classificativas de Apto
e Nido Apto.

1.5 - A Avaliagiio Curricular (AC) visa aferir os elementos de maior relevéncia para o
posto de trabalho a ocupar pelos candidatos, entre os quais a habilitagdo académica ou nivel de
qualificagdo, a formagdo profissional, a experiencia profissional e a avaliagio de desempenho,
resultando a sua valoragdio, numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas, da
aplicacdo da seguinte formula:

AC =HA x 30% + FP x 30% + EP x 30% + AD x 10%.
Em que:
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HA — Habilitagdes Académicas;

FP — Formagéo Profissional,
EP — Experiéncia Profissional; )6’/\
AD — Avaliagdo do Desempenho.

1.5.1 - HABILITACOES ACADEMICAS - Neste fator serio consideradas as
habilitagdes académicas dos candidatos desde que oficialmente reconhecidas:

- Habilitagdo académica de grau equivalente ao exigido na candidatura para o posto de
trabalho (Licenciatura e ou Mestrado) — 18 valores;

- Habilitagéo académica de grau superior ao exigido na candidatura, em area de formagao
relacionada com o posto de trabalho (Doutoramento) — 20 valores.

1.5.2 - FORMACAO PROFISSIONAL — Neste fator serdo ponderadas as acdes de
formagdo e aperfeicoamento profissional que versem sobre tematicas genéricas e especificas
relacionadas com as exigéncias das fungdes de Técnico Superior de Informatica, nomeadamente
as descritas de seguida:

- Regime juridico do trabalho em fungGes publicas;

- Deontologia profissional;

- Técnicas de relacionamento interpessoal;

- Conceitos generalizados de informatica;

- Modelagio e administragiio de bases de dados relacionais;

- Arquitetura de infraestruturas de tecnologias de informagéo;
- Seguranca dos sistemas informaticos;

- Conceitos generalizados das funcionalidades de equipamentos de redes informaticas;
- Conceitos gerais sobre preservacdo de dados;

- Administra¢do de sistemas;

- Redes informaticas.

Para efeitos de avaliacdo deste fator ter-se-30 em conta estagios, cursos, seminarios ou
outras acdes de formacdo frequentadas pelos candidatos nos cinco anos anteriores a data de
abertura do procedimento concursal e enquanto titulares da categoria e no exercicio da atividade
caracterizadora do posto de trabalho, sendo a escala de pontuagdo aplicada a seguinte:

Sem formacio — 6 valores;

Até 100 horas formacgdo — 8 valores;

Até 150 horas de formagdo — 10 valores;

Até 200 horas de formagdo — 12 valores;
Até 250 horas de formacdo — 14 valores;
Até 300 horas de formacgdo — 16 valores;
Mais de 300 horas de formacgdo — 20 valores.

Aos candidatos detentores de curso de pos-graduacio ou de curso de especializac@o nas
areas € tematicas supra referenciadas, sera de atribuir 1 valor por cada curso.

A formagdo em ferramentas informaticas serd sempre considerada desde que realizada no
periodo e no exercicio da atividade indicada.

No caso de ndo ser indicada a dura¢do da formagdo em numero de horas, sera
considerado um dia de formagdo como equivalente a 6 horas.

A valoragdo do presente fator ndo poderd exceder 20 valores.
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1.5.3 - EXPERIENCIA PROFISSIONAL — Neste fator serd ponderada a experiéncia
profissional em atividades inerentes as do posto de trabalho de Técnico Superior de Informatica
exercida na Administragdo Publica.

Candidatos que evidenciarem ter até 36 meses de experiéncia profissional nas atividades
acima indicadas — 8 valores;

Candidatos que evidenciarem ter até 48 meses de experiéncia profissional nas atividades
acima indicadas — 10 valores;

Candidatos que evidenciarem ter até 60 meses de experiéncia profissional nas atividades
acima indicadas — 12 valores;

Candidatos que evidenciarem ter até 72 meses de experiéncia profissional nas atividades
acima indicadas — 14 valores;

Candidatos que evidenciarem ter até 84 meses de experiéncia profissional nas atividades
acima indicadas — 16 valores;

Candidatos que evidenciarem ter até 96 meses de experiéncia profissional nas atividades
acima indicadas — 18 valores;

Candidatos que evidenciarem ter mais de 96 meses de experiéncia profissional nas
atividades acima indicadas — 20 valores.

Aos candidatos com experiéncia profissional em atividades inerentes as do posto de
trabalho de Técnico Superior de Informatica desenvolvida em Autarquias Locais, nos trinta € seis
meses anteriores a data de publicagdo do aviso do procedimento concursal no Didrio da
Republica, sera de atribuir 1 valor por cada 12 meses completos de experiéncia.

A valoragdo do presente fator ndo podera exceder 20 valores.

1.5.4 - AVALIACAO DE DESEMPENHO - Neste fator sera ponderada a avaliagdo de
desempenho referente ao ltimo ciclo avaliativo, desde que efetuada no dmbito do SIADAP e no
exercicio de atividades inerentes as do posto de trabalho de Técnico Superior de Informatica.

A classificagdo final deste pardmetro resultara do valor quantitativo obtido na avaliagdo,
multiplicada por 4 para conversdo a escala de 0 a 20 valores.

Ao candidato que ndo seja detentor, por razdes que ndo lhe sejam imputaveis, de
avalia¢do de desempenho no periodo a considerar e no 4mbito do SIADAP, ou que sendo detentor
de avaliag¢do naquele periodo e sistema de avalia¢do, a mesma ndo seja na totalidade referente ao
exercicio de atividades inerentes as do posto de trabalho de Técnico Superior de Informatica, ao
abrigo do disposto na alinea c) do artigo 20.° da Portaria de Regulamentag@o, ser-lhe-4 atribuida a
pontuagdo de 12 valores.

A valoragdo do presente fator ndo poderé exceder 20 valores.

1.6. - A Entrevista de Avalia¢io de Competéncias (EAC) visa obter informagdes sobre
comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas
essenciais para o exercicio da fungdo, e serd avaliada numa escala de 0 a 20 valores.

1.6.1 - Para efeitos de avaliagdo serd elaborado um guido de entrevista composto por um
conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido, associado a
uma grelha de avaliagdo individual que traduz a presenga ou auséncia dos comportamentos em
analise.

As competéncias serdo avaliadas segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificagdes de
20, 16, 12, 8 e 4 valores, sendo o resultado final da entrevista de avaliagdo de competéncias
obtido através da média aritmética simples das classifica¢cdes das competéncias.
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Relativamente a cada competéncia sera utilizada a seguinte escala de avaliagfo:

Nivel classificativo | Classificacio Correspondéncia com o perfil
Nzo corresponde inteiramente ao perfil em nenhum
. comportamento € evidencia comportamentos
Insuficiente 4 ) . .
desajustados e com impacto negativo nesta
competéncia.
. Corresponde inteiramente ao perfil em 1 ou 2
Reduzido 8 P P
comportamentos.
; Corresponde  inteiramente  ao erfil em 3
Suficiente 12 p 4
comportamentos.
Corresponde  inteiramente ao erfil nos 4
Bom 16 P P
comportamentos.
Supera o nivel de proficiéncia descrito em dois ou
Elevado 20 mais comportamentos e corresponde inteiramente nos
restantes.

1.6.2 - Neste método de selegdo serdo analisadas as seguintes competéncias:

a)
b)
c)
d)
e)

Orientagéo para o servi¢o publico;
Adaptag¢do e melhoria continua;
Inovagdo e qualidade;
Relacionamento interpessoal;
Comunicagio.

1.6.3 — Descricdo das competéncias a analisar:

a)

b)

©)

d)

Orientagdo para o Servigo Publico: Capacidade para integrar no exercicio da sua
atividade os valores éticos e deontoldgicos do servigo ptiblico e do setor concreto em
que se insere, prestando um servigo de qualidade orientado para o cidadao;

Adaptagdo e Melhoria Continua: Capacidade de se ajustar & mudanga € a novos
desafios profissionais € de se empenhar no desenvolvimento e atualiza¢@o técnica;
Inovag¢do e Qualidade: Capacidade para conceber novas solugdes para os problemas e
solicitagGes profissionais e desenvolver novos processos, com valor significativo para
0 Servigo;

Relacionamento Interpessoal: Capacidade para interagir adequadamente com pessoas
com diferentes caracteristicas € em contextos sociais e profissionais distintos, tendo
uma atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais
conflitos de forma ajustada;

Comunicagdo: Capacidade para se expressar com clareza e precisdo, adaptar a
linguagem aos diversos tipos de interlocutores, ser assertivo na exposi¢éo e defesa
das suas ideias e demonstrar respeito e consideracdo pelas ideias dos outros.

1.7 - Cada um dos métodos de sele¢do, bem como cada uma das fases que comportam, €
eliminatorio, sendo excluido do procedimento o candidato que tenha obtido uma valoragido
inferior a 9,5 valores num dos métodos ou fases ou que tenha obtido um juizo de Nao Apro num
dos métodos de selegdo ou numa das suas fases, ndo lhe sendo aplicado o método ou fase
seguinte, conforme disposto n.°s 3 € 4 do artigo 21.° da Portaria n.° 233/2022 de 9 de setembro.
Serdo também excluidos do procedimento os candidatos que ndo comparegam a qualquer um dos
métodos de selegio.
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2 - Considerando as disposi¢des constantes no n.° 4 do artigo 17.° da Portaria n.° &}X‘/

233/2022 de 9 de setembro, que regulamenta a tramitagdo do procedimento concursal, a
classificagéo final é expressa de 0 a 20 valores e resultard das seguintes formulas:

2.1 - Para os candidatos com relagdo juridica de emprego publico por tempo
indeterminado, integrados na carreira de técnico superior e a executar atribui¢do, competéncia ou
atividade caracterizadora do posto de trabalho para cuja ocupagio o procedimento € publicitado:

CF = AC x 60% + EAC x 40%.

Em que:

CF = Classificagfo Final;

AC = Avaliac¢io Curricular;

EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias.

2.2 — Para os demais candidatos:

CF=PC x 70% + EAC x 30%

Em que:

CF = Classificagdo Final;

PC = Prova de Conhecimentos;

EAC = Entrevista de Avaliacdo de Competéncias.

3 - Em situagdes de igualdade de valoragdio sdo aplicados os critérios de ordenagéo
preferencial previstos no artigo 24.° da Portaria n.° 233/2022 de 9 de setembro. Subsistindo o
empate apos aplicagio dos referidos critérios, serdo utilizados de forma decrescente:

a) Candidato com maior grau de habilitagdo académica;
b) Candidato com a melhor nota da habilitagdo académica.

4 - O projeto de lista de ordenac@o final serd notificado a todos os candidatos, incluindo
os excluidos na aplicacdo dos métodos de selegdo, para efeitos da realizagdo de audiéncia prévia,
nos termos do Cddigo do Procedimento Administrativo.

5 - O Juri deliberou, ainda, que as comunicagdes e notificagdes efetuadas aos candidatos
sejam realizadas pelo Departamento de Recursos Humanos.

6 - Por fim, considerando o despacho da Vice-Presidente da Cimara Municipal do
Funchal, o preceituado na Portaria n.° 233/2022 de 9 de setembro e as deliberagdes da presente
ata, o Juri elaborou o aviso para a publicitagdo do procedimento, em anexo a presente ata € a
remeter ao Departamento de Recursos Humanos para os devidos efeitos.

7 - As deliberagdes foram todas tomadas por unanimidade.

8 - Nada mais havendo a tratar se encerra a presente ata que vai ser assinada por todos os
que nela intervieram.
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O Juri do Procedimento Concursal

O Presidente O Primeiro Vogal O Segundo Vogal
4
ESAniZ0sa o0~ %@
(César M. A. Baptista Rosa) (J Jao Figuelra Gomes) (Ruben A. de Sa Henriques)
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